
 
 
 

Aseo Personal 
 

P: ¿Cómo puede uno persuadir a una persona con Alzheimer a darse un baño y de qué 
manera puede uno hacer esta tarea más llevadera? 
 
R: A medida que condiciones de deficiencias de memoria tales como la enfermedad de 
Alzheimer progresan, las personas que sufren de estos desórdenes suelen desarrollar 
dificultades con tareas del diario vivir.  Comúnmente personas en etapas avanzadas de 
la  enfermedad de Alzheimer resisten cualquier tipo de asistencia que envuelva 
contacto físico tales como ayuda a la hora de bañarse. Estos cambios se producen por 
diferentes razones.   
 
Personas con este tipo de desorden se confunden y desorientan fácilmente.  Ellos 
pueden sentirse asustados y amenazados por la profundidad de la bañera, el ruido del 
agua, o el espacio limitado.   Algunas personas con Alzheimer  pierden la habilidad de 
distinguir espacios, temperaturas, etc.  Por lo tanto puede que una persona con 
Alzheimer se rehúse a entrar en una bañera  porque crea que la profundidad del agua 
puede ahogarlo o que la temperatura del agua está muy caliente o fría.  
Consecuentemente puede que la persona no coopere con usted y se niegue a 
desvestirse, trate de escaparse de la situación o hasta lo empuje o pegue.  Es 
importante entender que en la mayoría de los casos las personas que demuestran 
estos comportamientos no lo hacen por ser agresivos sino por miedo, ansiedad, o 
confusión. 
 
Sugerencias:  
 
• Haga el baño o ducha parte de la rutina diaria, o si posible, limite este tipo de tarea o  
contacto físico a tres o  cuatros veces a la semana dependiendo de las necesidades de 
su ser querido.  

• Comuníquele a la persona cada paso del proceso mientras lo lleva a cabo.  
Explíquele a la persona cada paso que va a tomar de manera simple y concisa y lleve a 
cabo cada paso inmediatamente después de que se lo haya explicado.  Así la persona 
no se llevará ninguna sorpresa y sabrá exactamente que esperar.  También puede 
hablarle a la persona de una recompensa por buen comportamiento que le dará una 
vez finalice la tarea.  Asegúrese el premio sea algo que a la persona le gusta y por el 
cual estaría dispuesto a cooperar, por ejemplo, su caramelo favorito, una actividad 
especial, etc. 

• Mantenga una buena actitud, sonría, cante o hágale una historia del agrado de la 
persona. Refuerce comportamientos favorables. Comuníquese con  palabras bonitas y 
alentadoras.   Si le es posible, envuelva a la persona en la tarea. Dele una toallita para 
que se vaya lavando los brazos, cara, etc, mientras usted le ayuda con otras partes del 
cuerpo. Cuando acabe la tarea elogie a la persona. 



• Si la persona esta agitada o muy confundida, deje la tarea para otro momento más 
oportuno. Las mañanas suelen ser un buen momento del día para realizar esta tarea ya 
que por lo general la persona está descansada. 

 
Recuerde:  
•  Algunas personas tienen la piel frágil por lo tanto pueden ser muy sensitivas al tacto 
lo que puede resultar en lesiones tales como morados o cortaduras en la piel. 

• Mantenga una actitud positiva, sonría y sea agradable con su ser querido. Elogie a la 
persona y expresa gratitud por su ayuda y cooperación.   

• Mantenga a la persona ocupada, dele algo que agarrar o con que mantenerla 
distraída (toallita, etc). 

• Cuando este desvistiendo a la persona, no se ponga de frente a la persona sino de 
lado, así evitará la persona se siente avergonzada, humillada, etc. 

• Sea creativo y divertido: cante o haga historias mientras hace la tarea, ponga música 
del agrado de la persona, etc. 

• Use otras alternativas de aseo personal tales como limpiar a la persona con una toalla 
o esponja húmeda, usar productos que no requieran agua, etc. 

• No reprenda (castigue) comportamientos difíciles ni asuste a la persona. 

• ¡Planifique con anticipación! Prepare  todas las cosas que va a necesitar para la tarea 
incluyendo lo que necesite para mantener la persona ocupada mientras le ayuda a 
bañarse y alguna recompensa le vaya a dar por completar la tarea. 
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